
Политика конфиденциальности MOCT 
Это уведомление описывает политику конфиденциальности мобильного приложения MOCT. 
Это уведомление о конфиденциальности относится исключительно к информации, 
собираемой MOCT. 
 
Сбор, использование и обмен информацией 
Мы имеем доступ только к сбору информации, которую вы или ваш провайдер/доктор 
вводите в приложение. Эта информация включает в себя ваше имя, данные, предоставленные 
вами при ответах на ежедневные запросы, сообщения, документы, которыми вы 
обменивались с вашим доктором, и активность системы.  
Для видеочата между вами и вашим доктором MOCT использует встроенную учетную запись 
Zoom отвечающую требованиям HIPAA (закон защиты медицинской информации). MOCT 
будет использовать эту информацию для мониторинга и улучшения пользовательского опыта 
и поддержки положительных показателей здоровья. Эта информация не передается третьим 
лицам. 
 
Для доступа к мобильной платформе MOCT требуется пароль и другие функции безопасности 
для защиты вашей информации в MOCT. Пароль уникален для каждого участника, и участники 
смогут изменить его, только позвонив сотруднику MOCT. Участники имеют доступ к функции 
Документы, которая позволяет загружать фотографии для докторов участвующих клиник. В 
процессе фотографирования изображения не будут сохраняться на телефон участника, а будут 
храниться только в приложении MOCT. 
 
Участники, сотрудники и доктора, участвующие в MOCT будут иметь доступ к Чату. 
Содержание Чата контролируется персоналом. 
 
Пользователь может отозвать согласие на сбор этой информации в любое время. Ваше 
согласие не заканчивается, если вы не отмените его. Чтобы отозвать согласие, пользователь 
должен немедленно связаться с командой MOCT. Команда MOCT будет продолжать 
использовать информацию о вас, которая была собрана до того, как вы отозвали свое 
согласие. В случае отзыва согласия учетная запись пользователя будет деактивирована. 
 
Безопасность 
Мы принимаем меры для защиты вашей информации. Когда вы отправляете 
конфиденциальную информацию через веб-сайт, ваша информация защищена как онлайн, 
так и офлайн. 
Когда мы собираем конф˜иденциальную информацию, мы используем шифрование для 
обеспечения конфиденциальности данных при их передаче. Не только конфиденциальная 
информация, а все коммуникации/транзакции между серверами и приложениями MOCT 
зашифрованы. В частности, данные передаются по протоколу HTTPS/SSL TLSv1.1, TLSv1.2. 
Хотя мы используем шифрование для защиты конфиденциальной информации, 
передаваемой онлайн, мы также защищаем вашу информацию оффлайн. Только сотрудники, 
которым нужна информация для выполнения специфической работы (например, ваш доктор 
или сотрудник приложения), имеют доступ к личной информации. Серверы, на которых мы 
храним личную информацию, хранятся в безопасной среде. 
 


